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Thire-Hién Quyét dinh sb 191/Qb-KBNN ngay 14/01/2021 cua Tong

Giam ddc Kho bac Nha nuéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2021
ctia hé théng Kho bac Nha nudc; Ké hoach s6 142/KH-UBND ngay 24/12/2020
ctia Uy ban nhén dan tinh Soc Trang vé thuc hién cai cach hanh chinh nam 2021
va Cong van sd 440/UBND-TH ngay 19/3/2021 ctia UBND tinh Séc Tring vé
viéc didy manh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Séc
Trang. Kho bac Nha nudc Soc Trang bao cdo tinh hinh thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh (CCHC) nam 2021 nhu sau:

1. Cai cich thé ché

Kho bac Nha nude (KBNN) Soc Trang ludn bam sat chuong trinh CCHC
ctia Chinh pht, Bé Tai chinh, KBNN va dia phuong dé t6 chirc thuc hién cong
tac CCHC. Trong cong tac td chirc thuc hién, 16ng ghép, két hop cac hoat dong
cai cach hanh chinh véi cac hoat dong tuyén truyén CCHC trong nam 2021.

Tiép tuc trién khai, phd bién kip thoi cac van ban quy pham phap luat méi
ban hanh c6 lién quan dén cong chirc, nguoi dan va don vi sir dung ngan sach
nha nudc duoc biét, thuc hién ding phéap luat; xdy dung vin ban hudéng dan
nghi€p vu, van ban hanh chinh thuéc pham vi quén ly cua don vi, duge thuc
hién theo dung quy dinh tai Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cua
Chinh pht vé cong tac van thu, Quyét dinh sé 688/QD-BTC ngay 29/4/2020 cua
B6 truong Bo Tai chinh ban hanh Quy ché cong tic vian thu ciia B Tai chinh;
Cong vin s6 3030/KBNN-VP ngay 11/6/2020 ciia KBNN vé viéc huéng dan thé
thire va k¥ thuat trinh bay van ban hanh chinh; Quyét dinh sé 1061/QD-KBNN
ngay 24/12/2014 ctia Téng Giam déc KBNN vé viéc ban hanh Quy dinh vé soan
théo, thAm dinh, ban hanh, ra soat, hé théng héa, kiém tra, xtr ly, hop nhit, phap
dién vin ban va Cac vin ban hanh chinh thudc pham vi quan ly cua don vi trudce
khi phét hanh déu duoc thAm dinh vé thé thic va k¥ thuat trinh by vin ban,
dam bao ding theo quy dinh; Thong béo s6 50/TB-KBNN ngay 04/02/2021 cia
KBNN vé viéc trién khai thuc hién céng viéc cAp bach, trong tim nam 2021 cta
hé thong KBNN; Quyet dinh sb 531/Qb-KBNN ngay 28/01/2021 cua Tong
Giam déc KBNN vé viéc ban hanh K& hoach trién khai nhiém vu kiém soét thi
tuc hanh chinh nam 2021 cta hé thong KBNN; Quyet dinh s 539/QDb-KBNN
ngay 28/01/2021 cia Tong Giam déc KBNN vé viéc ban hanh Ké hoach hanh
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dong cua KBNN trlen khai thuc hién K& hoach hanh déng ctia Bo Tai chinh thuc
hién Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 01/01/2021 cua Chinh pht vé tiép tuc thuc
hién nhitng nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién moi truong kinh doanh, néng
cao nang luc canh tranh qudc gia nam 2021; : Quyét dinh sb 640/QD-KBNN ngay
04/02/2021 cua Tong Giam déc KBNN vé viéc ban hanh Ké hoach phé bién,
gido duc phap luat ndm 2021 cua KBNN; Céng vén s6 440/UBND-TH ngay
19/3/2021 ctia UBND tinh Séc Tring & viéc day manh thuc hién cong tac cai
cich hanh chinh trén dia ban tinh; Quyét dinh sb 2537/Qb-KBNN ngay
26/5/2021 cta Toéng Gidm déc KBNN ban hanh Quy ché khao sat va danh gia
muc do hai long cua ca nhan, td chuc ddi véi su phuc vu cua KBNN; QuyEt
dinh s6 5416/Qd-KBNN ngay 19/10/2021 ctia Téng Giam ddc KBNN ban hanh
Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025 ctia Hé thong KBNN.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

KBNN So6c Trang xay dung Ké hoach sé 194/KH-KBST ngay 24/02/2021
vé trién khai nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2021 dé cac don vi
thudc va truc thudc td churc trién khai thuc hién ding theo ké hoach dé ra.

Cong tac tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC) thudc pham vi,
linh vue nganh quan ly duge cac bd phén nghiép vu thue hién tbt. Viéc tiép nhan
hé so, chuyén hd so, giai quyét ho so va tra két qua duoc thuc hién ding quy
trinh, thoi gian quy dinh; khong tiép nhan nhiing hd so ngoai TTHC quy dinh.
Trong quan hé giao dich v6i khach hang hudng, dan mot cach rd rang, dé hiéu,
day du, khong dé ca nhan, t6 chirc, doanh nghiép di lai qua mot lan dé nop hé so
(khi hd so da hoan thién dung theo quy dinh) hoic nhan két qua giai quyét. Tt
ca cong chirc déu cé y thic trach nhiém va chu dong trong cong viéc, lam viéc
khoa hoc, giai quyét cong viéc nhanh chéng, hiéu qua, ding theo trinh tu, thi
tuc, luén tao diéu kién thuan loi cho c4 nhan, t6 chtic dén lién hé giao dich véi
Kho bac, dugc khach hang ddng thuan véi chat luong phuc vu ctia Kho bac.

Ket qua trong ndm 2021 tir ngay 15/12/2020 dén ngay 14/12/2021 toan
tinh da tiép nhan duoc 246.040 thu tuc, da giai quyet dugc 246.040 thu tuc, dat
100%. (Trong d6 nhan qua dich vu cong truc tuyén 214.484 thu tuc va nhan truc
tiép 1a 31.556 thu tuc). Tai KBNN tinh di tiép nhan, giai quyét duge
70.599/70.599 thu tuc, dat 100%; tai KBNN cac huyén, thi x4 truc thudc da tlep
nhén, giai quyét dugc 175.441/175.441 thu tuc,dat 100%. Khong c6 thi tuc tré
han so vdi thoi gian quy dinh.

Thuong xuyén quan triét muc dich, yéu cau va thuc hién cac nhiém vu cu
thé vé kiém soat TTHC dén cong chirc trong co quan, don vi theo quy dinh tai
Nghi dinh sé 11/ND-CP ngay 20/01/2020 cia Chinh phu Quy dinh thu tuc hanh
chinh thugc linh vuc KBNN; Thong tu s6 62/2020/TT-BTC ngay 22/6/2020 ctia
B6 trudng Bo Tai chinh hudng dan kiém soat, thanh toan cac khoan chi thuong
xuyén ngén sach nha nuéc qua KBNN va Quyét dinh sb 53 1/QD-KBNN ngay
28/01/2021 ctia Tdng Giam déc KBNN ban hanh Ké hoach trién khai nhiém vu
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kiém soat TTHC nam 2021 cta hé théng KBNN, dé td chirc thuc hién cOng tac
kiém soat TTHC theo ding quy dinh.

Céc don vi thudc, truc thudc thuc hién cdng khai, minh bach TTHC trong
moi hoat déng cua Kho bac theo Quyét dinh sb 230/QD-BTC ngay 24/02/2020
clia B trudng Bo Tai chinh vé viée cong bd thi tuc hanh chinh, thu tuc hanh
chinh duoc thay thé, bi bai bo thudce linh vuc KBNN thudc pham vi chirc nang
quan ly cua B Tai chinh. Thuc hién tbt viéc niém yét, cong khai 11 TTHC do
B¢ Tai chinh ban hanh thugc pham vi quén ly cua Kho bac tai noi giao dich de
khéch hang tra ctu va thyc hién cac TTHC; niém yét, cong khai dia chi tiép
nhan phan 4anh, kién nghi ctia ca nhan, td chuc theo duing quy dinh.

Thue hién t6t viéc xay dung Hé thdng quéan 1y chét lugng theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015 theo ding quy dinh tai Quyét dinh s6 2396/QD-KBNN
ngdy 15/5/2021 ctia Téng Gidm déc KBNN ban hanh M6 hinh khung Hé thong
quan ly chat lugng theo ti€u chuan TCVNISO 9001:2015 ap dung tai cac don vi
KBNN cép tinh va KBNN cép huyén tir thang 6/2021 va Cong vén s6
2451/KBNN-VP ngay 21/5/2021 ctiia KBNN vé viéc huéng din xay dung,
chuyén déi va ap dung HTQLCL theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015. Két
qua c6 9 bd thi tuc, quy trinh theo Hé thdng quan 1y chat luong theo tiéu chuin
qudc gia TCVN ISO 9001:2015 4p dung tai KBNN tinh va KBNN cac huyén,
thi xa truc thudc ding theo thoi gian quy dinh.

Thuc hién giao dich theo co ché “mét cira mét giac dich vién” trong kiém
soat chi NSNN qua KBNN; dbi méi 1& 16i 1am viéc theo huéng ngay mot nang
cao hi€u qua thuc thi cong vu, giai quyét cong viéc nhanh chong, thuan tién tao
thuan loi tot nhit cho khéch hang giao dich, bao dam thong sudt trong quan hé
thanh toan véi Kho bac, mit khac van tuan thid, bam sat quy trinh nghiép vu va
cac quy dinh ctia Nha nude, cua nganh; dinh ky hang quy danh gia mirc d6 hai
long ciia cic ca nhan, td chirc, doanh nghiép d6i véi su phuc vu cla co quan
Kho bac nhiam muc dich cai tién cho cong viéc caa Kho bac ngay cang dugc
hoan thién, chat luong cung cip dich vu cong ngay cang t6t hon, qua d6 gop
phan thuc hién tt cong tac CCHC cta don vi va cta dia phuong. Tuy nhién do
tinh hinh dich bénh Covid-19 bun phat tai tinh S6c Trang, do d6 viéc giao nhan
ching tir dugc thuc hién qua dich vu cong truc tién; truong hop nhén truc tiép
thi Kho bac ¢ bd tri 01 _phong riéng biét dé cac don vi gui, nhan ching tir dugc
thuan loi, nham tranh tiép xtc nhiéu ngudi.

Tb chirc 14y y kién dénh gid su hai 16ng cua t chirc, c4 nhan trén dich vu
cong KBNN theo quy dinh tai Thong bao s6 4740/TT-KBNN ngay 16/9/2021
cia KBNN dé cac don vi chu dong vao Ung dung khao sat, danh gia trén trang
thong tin dich vu cong ctiia Kho bac Nha nude tir ngay 28/9/2021 — 28/10/2021.
Khao sat nay 1a do KBNN TW thuc hién chung toan quéc, chua c6 thong bao
két qua gui cho cac KBNN cac tinh, thanh phd truc thudc Trung uvong.

3. Cai cach t6 chirc by may

Tiép tuc kién toan td chirc bd may tai KBNN tinh va KBNN huyén, thi xa
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truc thudc theo tinh than Nghi quyét s 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ho1
nghi lan thtr sdu Ban Chép hanh Trung wong khéa XII vé tiép tuc doi méi, sap
xép t6 chirc bd méy ctia hé thdng chinh tri tinh gon, hoat dong hi€u luc, hiéu
qua, khi B6 Tai chinh, KBNN c6 huéng dan thuc hién.

3.1. Co céu t6 chirc bé may: thuc hién chirc nang, nhiém vu va co ciu tb
chirc cia KBNN tinh, huyén, thi xa theo Quyét dinh sé 1618/QD-BTC ngay
22/8/2019 cua Bo truong B Tai chinh Quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén
han va co cau t6 chirc cia KBNN & tinh, thanh phé truc thudc Trung wong;
Quyét dinh sé 3435/QD-KBNN ngay 25/6/2020 cua Téng Giam déc KBNN
Quy dinh chtrc nang, nhiém vu, quyén han ctua cac phong va Van phong thudc
KBNN ¢ tinh, thanh phd truc thudc Trung uong va Quyét dinh sb 4526/QDb-
KBNN ngay 04/9/2019 cua Téng Giam déc KBNN Quy dinh chirc nang, nhiém
vy, quyén han, co ciu t6 chic cia KBNN huyén, quén, thi xa, thanh phé va
KBNN khu vuc truc thuéc KBNN ¢ tinh, thanh pho truc thudc Trung uong. Co
chu td chirc bd may ctia KBNN ¢ tinh, KBNN huyén, thi xi truc thude dugce
thuc hién ding theo Quyét dinh cua B0 Tai chinh va cia KBNN, bao gém:

- KBNN tinh gom c6 05 phong: Vin phong va 04 phong nghiép vu.

- KBNN huyén, thi xa truc thudc: Gom c6 10 KBNN huyén, thi xa.

Thue hién tét viéc phan coéng nhiém vu cu thé, rd rang, phu hop véi nang
luc, s¢ trudng cua cong chuc; thuong xuyén ra soat, danh gia, kiém tra, don déc
thuc hién nhiém vu dugc giao dam bao hoan thanh ding tién do va chét luong
dé ra. Tiép tuc ddi mai cong tac lanh dao quan ly theo huéng cong khai, dan
chti, minh bach; 18 16i 1am viéc khoa hoc, chuyén nghiép va hiéu qua.

3.2. V& bién ché cong chiic:

- Cong tac quan ly va sur dung bién ché dam bao sb lugng trong chi tiéu
dugc giao, cu thé nhu sau: Chi tiéu bién ché dugc KBNN giao nam 2021 1a 179
nguoi, trong d6: Bién ché la 177, HDLD theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP cua
Chinh pht 13 02 ngudi; sb bién ché va HPLD theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP
ctia Chinh pht c¢6 mit dén 30/11/2021 1a 156 ngudi, trong d6: Bién ché 1a 155,
HDLD theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP ctia Chinh pht 1a 01 ngudi. S6 lao dong
con thiéu so véi chi tiéu duoc giao 23 ngudi, trong d6: bién ché 22 ngudi va 01
HDLD theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP cua Chinh phd. Trén co s& chirc nang
nhiém vu ctia KBNN tinh, cac phong thuéc KBNN tinh, cac don vi KBNN
huyén, thi x4 truc thudc va sb bién ché duoc giao, s6 bién ché hién c6 tai don vi.
Ban Lanh dao KBNN Séc Trang thudng xuyén quan tdm bd tri, sap xép cong
chic ¢ ting vi tri cong viéc phu hgp véi trinh d§ chuyén mén, nang luc so
trudong cia cong chitc nham phat huy hiéu qua trong thuc hién nhiém vy, cong
vu dbi véi timg cong chirc.

- Thyc hién Céng van s6 2728/KBNN-TCCB ngay 06/6/2021 ciia KBNN
vé viéc tuyén dung céng chitc KBNN nim 2021. KBNN Séc Triang duge phan
bd 19 chi tiéu, trong d6: chuyén vién: 10 chi tiéu; ké toan vién: 05 chi tiéu; tin
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hoc: 02 chi tiéu; bao vé: 02 chi tiéu. Do tinh hinh dich bénh Covid-19 nén
KBNN chua t6 chuc thi tuyén.

3.3.Vésb luong 1anh dao:

- Sb 1anh dao KBNN tinh: ¢6 02 ngudi, 01 Gidm ddc va 01 Phé Gidm
déc.

- S6 1anh dao cap phong: c6 14 ngudi.

- S6 1anh dao KBNN huyén, thi xa truc thudc: c6 20 nguoi.

4. Cai cach ché do cong vu, nang cao chat lwong ddi ngii cong chirc

T4 chirc thuc hién tdt cdng tic ra soat, sip xép lai t6 chirc bd may céc
phong, Van phong va KBNN cac huyen thi x4 truc thudc ding theo quy dinh; ra
soét sO lugng cap pho tai cac don vi thude va truc thudge dung theo quy dinh tai
Cong vén s6 5928/KBNN-TCCB ngay 23/ 10/2020 cia KBNN vé viée quy dinh
s6 lwong cip phoé va cdng tac can bo; ra soat, b sung quy hoach céng chirc 1anh
dao theo quy dinh. Quyét dinh bd sung quy hoach lanh dao giai doan 2021-
2026: 12 nguoi thugc KBNN tinh quan ly; KBNN c6 Thong bao s6 4372/TB-
KBNN ngay 24/8/2021 vé viéc quy hoach Lanh dao KBNN Séc Tring, véi chiic
danh Phé6 Giam ddc 1a 04 ngudi.

Cong tac bd nhiém, bd nhiém lai cong chuc lanh dao dugc trién khai thuc
hién kip thoi, ding tiéu chuén, quy trinh, quy dinh; cong tac dao tao, bdi dudng
cong chirc tiép tuc dugc quan tdm chua trong nhu: 1ap ké hoach dao tao, bdi
dudng nam 2021 d& dugc lanh dao phé duyét; ctir cong chirc tham gia cac 16p
dao tao, bdi dudng khi KBNN tb chtrc, cac 16p 1y luén chinh tri cao cép, trung
cap do Hoc vién Chinh tri khu vuc IV va Trudong Chinh tri tinh Séc Trang t6
chuec.

Quan triét dén dang vién va cong chirc cAp hanh nghiém ky cuong, ky luat
hanh chinh trong thuc thi cong vu; chdp hanh néi quy, quy ché, quy dinh cia co
quan, quy dinh ché dd trach nhiém ddi véi cén bo, cong chuc, vién chirc hé
théng KBNN, 10 diéu ky luét cia nganh, tiéu chudn 5 “xay”, 5 “chéng”; 09
Tiéu théc van minh, vin hod nghé Kho bac; Chi thi s6 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 ctia Thi tuéng Chinh phua vé tang cuong ky luét, ky cuong trong cac
co quan hanh chinh nha nuéc cac cép; Chi thi s6 10/CT-CTUBND ngay
28/12/2012 ctia Chu tich UBND tinh vé viéc chan chinh 18 16i 1am viéc, nang
cao y thirc trach nhiém va chét luong phuc vu trong hoat dong cong vu cia can
bg, cong chuc, vién chuc tinh Soc Trang; Chi thi sé6 11-CT/BCSP ngay
03/4/2018 ctia Ban Can su Pang B6 Tai chinh vé viéc ting cudng cong tic quan
ly can bg va trach nhiém cta nguoi ding dau cac don vi trong thuc thi cong vu;
Chi thi s6 1618/CT-KBNN ngay 17/4/2018 ctia Téng Giam dbc KBNN v& ting
cuong ky ludt, ky cuong va ning cao trach nhiém nguoi dimg dau don vi trong
thue thi cong vu. Thuc hién tét dao dirc, van héa giao tiép, van héa hoi hop, lam
viéc diing gio, khong st dung thoi gid 1am viée dé lam viéce riéng, mic dong
phuc va deo thé cong chirc diing quy dinh.



5. Cai cach tai chinh cong

KBNN Séc Tring 1a co quan cip tinh thuc hién co ché tu chi theo quy
dinh va KBNN céc huyén, thi x4 truc thudc thuc hién nhiém vu chi trén co so du
toan KBNN tinh giao va thanh toan tap trung tai KBNN tinh; thyc hién cong
khai, minh bach trong cdng tac quan ly tai chinh ndi bd. Tang cuong kiém tra tu
kiém tra cong tac quan ly tai chinh néi nganh, trach nhiém thuc thi céng vu cua
cong chure, qua do kip thoi phat hién, uén nan chan chinh céc tdn tai, thiéu sot
néu c6, nham nang cao tinh than tu giac, y thitc trach nhiém va thai do lam viée
ctia cong chirc dbi véi viée chap hanh cac quy dinh cua Nha nudec.

Trén co sé quyét dinh giao du toan thu, chi nim 2021 cho KBNN Séc
Tring. KBNN Séc Tring cin cir chi tiéu bién ché duoc giao, sb bién ché hién co
tai cac don vi va tinh hinh thuc hién nhiém vu chi ndm 2021 cua timg don vi
thude va truc thude; can ctr tiéu chuan, dinh mirc quy dinh hién hanh dé phén b
kinh phi va giao nhiém vu chi ndm 2021 cho cdc KBNN truc thugc; dong thoi
cap kinh phi kip thoi cho cac KBNN huyén, thi xa truc thugc ddm bao kinh phi
dé thuc hién t6t nhiém vu chinh tri duoc giao. Thuc hién cong khai, minh bach
trong cong tac quan ly tai chinh noi by, ting cuong cong tac kiém tra cong tac
quan ly tai chinh néi nganh.

Thuong xuyén tang cuong kiém tra, tu kiém tra vé cong tac quan ly tai
chinh, ké toan ndi bo nham kip thoi chén chinh nhimg tdn tai, thiéu s6t néu cé.

6. Hién dai hoa hanh chinh

T chirc thuc hién tét viéc tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong
nghiép vu; trién khai day du, kip thoi cac dé an, du an hién dai hoa cong nghé
thong tin trong hé théng KBNN dap tng yéu ciu, nhiém vu cai cach hanh chinh
trong nam 2021 cta B Tai chinh va KBNN. DPac biét 1a trién khai DVCTT cho
cac don vi st dung NSNN, han ché giao dich truc tiép.

Duy tri trién khai thuc hién Dich vu céng truc tuyén (DVCTT) KBNN
mirc d6 4 tai KBNN tinh, KBNN céc huyén, thi x4 truc thudc theo Thong tur sb
133/2017/TT-BTC ngay 15/12/2017 ctia B6 trudng Bo Tai chinh Quy dinh vé
giao dich dién tir trong hoat dong nghiép vu KBNN va Quyét dinh sb 196/Qb-
KBNN ngay 17/01/2018 ctia Tong Giam ddc KBNN ban hanh Quy ché van
hanh hé théng dich vu cong truc tuyén KBNN va Chi thi sé 03/CT-UBND ngay
29/3/2019 ctia Chu tich UBND tinh Séc Trang vé viéc trién khai giao dich qua
dich vu cong truc tuyén trong hoat dong nghiép vu KBNN.

Trién khai, t6 chirc thuc hién tét chuong trinh quéan ly van ban eDocTC
cua Bo Tai chinh, cac van ban dugc nhan nhanh chéng, déy du, kip thoi, nham
tiét kiém duoc nhiéu thoi gian va chi phi. Bén canh d6 KBNN Séc Trang con
trién khai mé hop thu dién tr cho Lanh dao, cdc don vi thude va truc thude dé
tiép nhan cac vin ban ngoai nganh. Van thu KBNN tinh scan cac vin ban dén
dua vao hop thu dé tit ca coéng chiic déu nhan dugc va giai quyét cong viée
chuyén mon dugc nhanh chéng, kip thoi.
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Tiép tuc, duy tri thuc hién cung cép thém 02 dich vu moi cho cac don vi
sir dung ngén séach, chu dau tu c6 mé tai khoan giao dich tai KBNN tinh, thanh
pho truc thudc trung vong, KBNN huyén, thi x&, thanh pho truc thude tinh nhu
sau:

(1) Quan ly giao nhén hé so truc tiép tai KBNN: cho phép don vi giao
dich c6 thé nhan email théng béo két qua xir Iy hd so hoic tra ciru két qua xu 1y
ho so qua trang théng tin dich vu cong tai dia chi:

https://dve.vst.mof.gov.vn/frontend/faces/TraCuuDkDangKyHoSoDvc

(2) Ung dung KBNN trén thiét bi di dong thong bao cho khach hang vé
tinh hinh bién dong s du tai khoan cta don vi str dung ngan sach tai KBNN;
trang thai xir Iy giao nhan hd so, ching tir yéu cau thanh toan, gidy rut tién mat
cua don vi str dung ngéan sach trong qua trinh giao dich v6i KBNN.

Thudng xuyén tuyén truyén, phé bién dén cac don vi sir dung NSNN cai
dat img dung canh béo rui ro trén thiét bi di dong dé tra ctru kip thoi bién dong
s6 dur tai khoan va két qua xir Iy giao dich hd so ching tir trén hé théng DVCTT
nhim phong ngira riii ro va céng khai minh bach.

Duy tri thuc hién thu thué dién ti qua chwong trinh thanh toan song
phuong dién tir gitta Kho bac véi cac Ngan hang thuong mai trén dia ban va
chuong trinh thu TCS, tir d6 tao diéu kién thuan loi cho t6 chirc, ¢4 nhan khi nop
thué.

7. Cong tac chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh

KBNN Séc Trang luon xac dinh cong tac cai cach hanh chinh 1a mét trong
nhitng nhiém vu trong tdm dé tap trung chi dao thuc hién hiéu qua trong nim
2021 theo ké hoach CCHC cua Chinh phu, B6 Tai chinh, KBNN va cia UBND
tinh. Trong 6 thang dau nam 2021 da tiép tuc chi dao dén cac don vi thudc, truc
thudc trién khai Nghi dinh s& 11/ND-CP ngay 20/01/2020 ctia Thu tuéng Chinh
phu quy dinh thd tuc hanh chinh thuéc linh vuc KBNN; Théng tu so
19/2020/TT-BTC ngay 31/3/2020 cua BY Tai chinh sta ddi, bd sung mot sb
Piéu cia Thong tu s6 77/2017/TT-BTC ngay 28/7/2017 ctia B Tai chinh huéng
dan ché d6 ké toan ngan sach nha nudc va hoat dong nghiép vu KBNN.

T4 chirc thuc hién tt céc van ban vé cai cach hanh chinh nhu: Quyét dinh
s6 191/QD-KBNN ngay 14/01/2021 cua Toéng Giam dbc KBNN ban hanh Ke
hoach cai cach hanh chinh ndm 2021 cta hé thong KBNN; Ké hoach sb
142/KH-UBND ngay 24/12/2020 ctia UBND tinh Séc¢ Trang thuc hién cai cach
hanh chinh nam 2021; K& hoach s6 19/KH-UBND ngay 26/01/2021 ctia UBND
tinh S6c Trang tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Soc Trang nam 2021;
KBNN Séc Trang dd xdy dung, ban hanh Ké hoach s 12/KH-KBST ngay
04/01/2021 vé cai cach hanh chinh nam 2021 cia KBNN Séc Trang; K& hoach
s6 135/KH-KBST ngay 02/02/2021 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh cua
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KBNN Séc Trang nam 2021 dé t6 chirc, trién khai thuc hién tai KBNN tinh va
cac don vi KBNN huyén, thi xa truc thudc.

Chi dao cac don vi thudc, truc thude thuc hién cong khai minh bach trong
moi hoat dong cia KBNN nhu niém yét cac thd tuc hanh chinh trong chi thuong
xuyén va chi dau tu XDCB tai noi giao dich dé khach hang tra ctru va thuc hién.

Chi dao céac don vi thudc va truc thude tang cuong cong tac kiém tra cong
vu dbi v6i cac cong chirc thudc pham vi quan ly ciia minh trong viée cép hanh
ky luat, ky cuong hanh chinh. Tuyét d6i xir Iy nghiém céc céng chirc ¢6 hanh vi
pham trong thuc thi cong vu. Trong nam 2021 khdéng c6 cong chirc vi pham.

T6 chure trién khai thuc hién kip thoi cdc van ban c6 lién quan cia céc cap
c6 tham quyén trong cong tac cai cach hanh chinh theo thoi gian c6 hiéu luc thi
hanh cuda ting loai van ban.

Kho bac Nha nudc Soc Trang kinh bao CéO.//.‘/};

Noi nhin: KT. GIAM POC
- Nhu trén; PHO-GIAM POC
- Van phong KBNN; =
- S& Noi vu tinh Soc Trang;
- Luu: VT, VP (04 ban). , -~
P e




KHO BAC NH

KHO BA

fLac wnb

NAM 2021 TAI KHO BAC NHA NUOC SOC TRANG
em theo Béo cdo sé6 1647/BC-KBST ngay 17/12/2021 ciia Kho bac Nha nude Séc Tring)

3 £ " Keét qua thong ké N
STT Chi tieu thong ke Bomvi ti?lh £ S6 lieu Ghi chu
I |Cong tic chi dao diéu hanh CCHC
£ K¢ hoach s6 12/KH-KBST
N (e ngay 04/01/2021
Sb nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 18
S6 nhiém vy da hoan thanh Nhiém vu 18
S6 van ban chi dao CCHC di ban hanh Vin ban
2 |Kiém tra CCHC Ké hoach sb..
S6 phong ban di kiém tra Co quan, don vi
S6 don vi truc thudc da kiém tra Co quan, don vi
S6 van dé phat sinh qua kiém tra Vén dé
S6 van dé phat hién da xir Iy xong Vén dé
K& hoach s6 135/KH-
A N KBST ngay 02/02/2021;
¢ [ hemrtuen GRE Céng van sé 440/UBND-
TH ngay 19/3/2021;...
Ty 1€ thuc hién nhiém vu tuyén truyén theo ké hoach % 100
S6 luong tin, bai viét, phong su giri va duyét dang tai Chuyén trang Tin. bai Ghi rd thoi gian dugc
CCHC tinh (https://cche.soctrang.gov.vn/) ’ duyét dang.
SO lugng tin, bai viét, phdng su gtri va duyét dang tai Chuyén muc . o e s
CCHC cua Trang Thong tin dién t& cua don vi Tin, bai Ghi 16 thoi gian da déng.
C6 thuc hién tuyén truyén CCHC thudng xuyén théng qua phuong tién Tin. bai Ghi rd thoi gian va

truyén thong (béo, dai, website, zalo,...)

phuong ti€n da dang.




Tuyén truyén vao cac budi

C6 thue hién tuyén truyén CCHC thudng xuyén thong qua cac cude hop, |Khong =0 doc bao ctia co quan va
hoi nghi, hoi thi, hoi dién,... Co=1 cac cugc hop cua cac
phong
4 |Thyuc hién nhiém vu UBND tinh giao
Téng sb nhiém vu duge giao Nhiém vu
S6 nhiém vu da hoan thanh ding han Nhiém vu
S6 nhiém vu d3 hoan thanh nhung qud han Nhiém vu
KBNN Soéc Trang thuce
hién theo Quyét dinh s6
2537/QDb-KBNN ngay
26/5/2021 cua KBNN;
Thong béo s6 4740/TT-
KBNN ngay 16/9/2021
5 |Khao sat sy hai long ctia ngudi dan, t6 chirc ctia KBNN dé cac don vi
chii dong vao Ung dung
khao sat, danh gid trén
trang thong tin dich vu
cong cia Kho bac Nha
nudce tir ngay 28/9/2021 —
, i , 28/10/2021
SO luong phi€u khao sat SO lugng
Truc tuyén =)
Hinh thtic khao sat Phat phiéu = 1
Két hop =2
Ty 1¢ hai long trong ky bdo céo %
¢ |Viee chap hanh chi thi 10 cua Chit tich UBND tinh va Chi thi 10, Chi thi Tét=1 Ghi 16 n6i dung vi pham
26 cua Thu tudng Chinh pht vé ky ludt, ky cuong hanh chinh C6 vi pham =0 ' '
7 |Nhiém vu khac (néu c6)
II _|Cii cich thé ché




Thuc hién tuyén truyén, phé bién kip thoi cac VBQPPL c¢6 hiéu luc (don

Co= 1

Vin ban: Thong tu s6
39/2021/TT-BTC ngay
01/6/2021 sir dbi, bd sung
TT 133/2018/TT-BTC vé
huéng dan 14p béo céo tai
chinh nha nuéc; Thong tu

vi thudc pham vi diéu chinh) dén vién chirc, ngudi lao dong Khoéng =0 1 s672/2021/TT-BTC ngay
17/8/2021 stra ddi, bd sung
mot s6 diéu cua TT sb
328/2016/TT-BTC vé céac
khoan thu NSNN qua
KBNN,....

III |Cai cach thi tuc hanh chinh
1 |Théng ké TTHC

Téng s6 TTHC dang c6 hiéu luc: Thit tuc p  [AEesEE@Ese dery
thudc, truc thudc.

- S6 TTHC ap dung tai co quan, don vi: Thu tuc

- S6 TTHC ap dung tai cac don vi truc thude: Thu tuc

C6 thyc hién niém yét tai dia chi tiép nhan phan anh kién nghi ciacd  [Khéng = 0

2 A A . A 1A 5 A A A sos A r 1

nhén, t6 chirc ddi vdi ho so, thu tuc thude tham quyén giadi quyét Co=1

S lugng v kién da tiép nhan Y kién

S6 lugng v kién da giai quyét Y kién ’

3 |Thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong Kl,long =40 T}P’IC .hl@n .CO C}f :not cua
Co=1 mot giao dich vién

S6 TTHC lién thong cung cép Thu tuc

S6 TTHC lién thong gifta cac cip Thu tuc

Ty 1¢ TTHC da dugc phé duyét quy trinh ndi bo %

Ty 1€ quy trinh ndi bd giai quyét TTHC da duogc dién tir hoa %

4 |Két qua giai quyét TTHC 246,040

S6 lugng hd so TTHC do co quan, don vi tiép nhan H6 so 246,040

S6 lugng hd so TTHC do co quan, don vj tra két qua H6 so 246,040




S6 lugng TTHC da giai
Ty 18 hd so TTHC tiép nhan dugc giai quyét dung hen % 100 quyét dung hen/S6 lugng
TTHC da giai quyét.
5 |Thuc hién dich vu cong truc tuyén 214,484
S6 TTHC cung cip mirc do 3, 4 trén Céng DVC Thu tuc 214,484
S6 TTHC da tich hop dich vu thanh toan truc tuyén Thu tuc 214,484
IV |Cii cach to chirc bd may hanh chinh nha nwéc
1 |Co cip to chirc bd may
S6 phong ban chuyén mén thudc don vi chii quan cép tinh Co quan, don vi 5
S t6 chirc truc thudc (néu co) Co quan, don vi 10
S(”:) phong ban chuyén (pén trong to chirc truc thudc (n,éu co) , Co quan, don vi 0
Sg luong ph(ing baP, tol chure thude don vi chti quan cap tinh duoc cat Gl betati, dom v 0
giam trong nam (n€u cd)
Ty 1€ phg‘)ng ban, to chﬁf: thugc don vi chi quan cap tinh duoc cat giam o
so voi ké hoach nam (néu co)
S6 lugng phong ban, chuyén mén trong t6 chie truc thudc don vi chii .
. E 5 - P Co quan, don vi
qudn cap tinh dugc cat giam trong ndm (néu co)
T}”/ 1€ phong baq, chuyén mon trong t6 chirc truc thudc don vi chu quan o
cap tinh dugc cdt giam so véi ké hoach nam (néu co)
2 |Sb liéu vé bién ché cong chirc
Tong s6 bién ché duoc cdp c6 tham quyén giao trong nim Nguoi 179 Bién ché: 177; HD 68: 2
Tong s6 bién ché ¢ mit tai thoi diém béo cdo Nguoi 156 Bién ché: 155; HP 68: 1
S bién ché da tinh gian trong ky bao céo Nguoi
Ty 1& phan trim bién ché da tinh gian so vai ké hoach nam %
3 |S6 liéu vé 1anh dao
S lugng lanh dao tai don vi chti quan cip tinh Nguoi 2
S6 lugng lanh dao cdp phong va tuong duong Ngudi 14
S lugng lanh dao cip phong va tuong duong trong don vi truc thudc Nguoi 20
4 |Kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cta cac don vi truc thudc cép huyén

Sb don vi truc thudc da kiém tra

Co quan, don vi

S6 van dé phat hién qua kiém tra

Van dé




S6 vén dé phat hién da xir Iy xong Van dé

Cai cach ché d§ cong vu

Vi tri viéc 1am ctia cong chire

i n e . Khoéng =0 R
Co quan, don vi di dugc phé duyét vi tri viéc lam theo quy dinh C6 = % Van ban so....
Co quan, don vi da thuc hién ra soat, hoan chinh ban moé ta vi tri viéc Khoéng =0 e 1. £
" y , p P 0 o : Vin ban s0....
lam, khung néng luc cong chire theo chirc nang, nhiém vu hién hanh Co=1

SO liéu vé bd nhi€m cdng chirc 1anh dao

ba thuc hién =1

Thuc hién tuyén chon, bd nhiém lanh dao qua thi tuyén Chua thuc hién =
0

S lanh dao dugc don vi chu quan cép tinh dugc bd nhiém mc’;i Nguoi

S0 1anh dao cap phong thudc don vi chi quan cap tinh dugc bo nhiém N

moi

S lanh dao ca‘ip phong thudc don vi truc thude don vi chii quan cip tinh

duoc bd nhiém méi Mg
Cong van 7460/KBNN-

Cong tac dao tao, boi dudng 11 T.CCB ng i 29/1‘2/2020 Ye
giao nhiém vu dao tao, boi
dudng ndam 2021.

S6 ngudi duoc dio tao, bdi dudng theo ké hoach Ngudi 11

Sb ngudi da duogc dao tao, bdi dudng thuc té Nguoi 11

Dinh ky chuyén ddi vi tri cong tac 5

Chi tiéu chuyén di theo quy dinh Nguoi 5

Két qua thuc hién thuc té Nguoi :

S6 ligu vé xtr Iy ky luat cong chirc (cd vé Pdng va chinh quyén)

S6 lanh dao co quan ch quan cdp tinh bi ky luat Nguoi

S6 lanh dao cap phong va twong duong thudce don vi chil quan cép tinh bj .

5 o Nguoi
ky luat
S lanh dao cip phong trong don vi truc thudc co quan chil quan cap tinh Newod

bi ky ludt




Sb cong chirc khong giit chirc vu lanh dao, quan ly bi ky lujt Nguoi
VI |Cai cach tai chinh cong
R SRR A 2 £ % : Co=1
1 |Co quan cht quan cap tinh thuc hién co ché tu chu theo quy dinh Khong = 0

S6 t chuc truc thude co quan cht quan cép tinh thuc hién co ché tu chu,

Ghi 15 s6 lugng don vi da

R N Lo fus, dett ) trién khai/téng sb don vi
3 Quy ché chi tiéu ndi bd cua co quan chil quan cap tinh di duoc ra soat va [Co = 1
ban hanh theo quy dinh ’ : Khong = 0
SO lugng don vi thudc co quan chu quan cap tinh c6 Quy ché chi tiéu ndi .
4 b0 da dugc ra soat va ban hanh theo quy dinh Gl guin, Qv
VII |Xay dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phii s6
oo TR G B AP AT e Co=1
1 |Tham gia H¢ thong hop truc tuyén tir tinh dén bd nganh chu quan Khéng = 0
2 |S6 lidu vé trao doi van ban dién tir
Thue hién két ndi, lién thong cac Hé thdng quan 1y van ban hién hanh:
- Co quan, don vi da két néi, lién théng véi co quan cdp trén Gl
’ ‘ ' Khong = 0
- Co quan, don vi dé két néi, lién théng véi co quan cap duwdi tai cdp Co=1
huyén Khong = 0
Tong s van ban di ctia co quan, don vi: Vin ban
- T y 1€ van ban c?'u'ac giti hoan toan duwdi dang dién tw (Sur dung chit ky o
50, chitng thu s6 va giti trén moi truong dién tir)
-1y lé van ’bdn duwoc guri hoan toan dudi dang dién tir va song song voi o
van ban giay
3 |Dich vu cong truc tuyén
Tong s6 TTHC cung cép truc tuyén mirc do 1,2 TTHC
Tong s6 TTHC cung cép truc tuyén mirc do 3 T HE
Tong s6 TTHC cung cép truc tuyén mirc do 4 TTHC
Ty 1& ho so xu Iy truc tuyén mic do 3 %
Ty 18 ho so xu Iy truc tuyén mire do 4 %
4 |Dich vu buu chinh cong ich (BCCI)




S6 lugng TTHC da cong b trién khai dich vu (BCCI) Thu tuc
Sd lugng TTHC thuc té duoc tiép nhén qua dich vu BCCI Thu tuc
S6 luong TTHC thuc té dugc tra két qué qua dich vu BCCI Thu tuc
S6 luong hd so thuc té duoc tiép nhan qua dich vu BCCI Ho so
SH luong hd so thue té duge tra két qué qua dich vu BCCI Ho so
Ap dung ISO trong hoat dong
, ’ , Co=1 Quyét dinh cong pé: (néu
Co quan cht quan cap tinh thuc hién cong bo, cong bo lai ISO . 1 khong c6 cong bo: ghi rd
Khoéng =0 ,
ly do)
Co quan chil quan cdp tinh thuc hién danh gia ndi bo Lol
' i T Khong = 0
Ap dung hé thong quan ly

Cq quan chu quép cép tinh thuc hién xem xét cua lanh dao dbi v6i hé Co=1 1 chét luong theo tiéu chuén
thong quan ly chat lugng Khoéng =0 ISO 9001:2015, tur thang

’ ' ; 07/2021.
S? dqn vi truc thude co quan chu quan cap tinh thuc hién cong bo, cong o vi 12
bo lai ISO
SH luong don vi truc thudc co quan chu quan cép tinh thuc hién danh gia )

At 1A Pon vi
noi bo
SH lugng don vi truc thudc co quan chi quén cép tinh thuc hién xem xét Don vi

ctia lanh dao ddi véi hé théng quan 1y chét luong
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